X Jornadas de Salud Publica: 10 anos reforzando el modelo

de Salud Publica. Herramientas para hacer

INTERNET PARA LA SALUD ENTRE LOS
CIUDADANOS ANDALUCES

Objetivos.

Averiguar la predisposicion que tienen los ciudadanos a emplear los canales de comunicacion e

informacion a través de Internet.

Metodologia.

Hemos realizado un estudio descriptivo
cuantitativo e interpretativo de la informacién
recogida a través de un cuestionario cerrado de
elaboracion propia que hemos pasado a una
muestra de 100 ciudadanos andaluces
(pacientes y cuidadores), 45.7% son de sexo
masculino y 54.3% son de sexo femenino) que
acuden a un centro de Atencién Primaria
perteneciente al Servicio Andaluz de Salud. Los
ciudadanos encuestados tenian edades
comprendidas entre 20 y 70 afos, la edad
media fue de 54.5 afios.

El estudio se ha llevado a cabo en el periodo
comprendido entre enero y octubre 2016.
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Conclusiones.
Segun nuestros estudios podemos
concluir que gran parte de la ciudadania *
andaluza se halla sobradamente '
instruida para manejar canales de
interaccion con su médico de familia
por mediacién de Internet, navegando
por paginas web y blogs en los cuales
se incluyan consejos de salud.

Resultados.

El 90% de los ciudadanos encuestados
reconocieron haber consultado
informacion en Internet antes de
acudir a la cita con su médico de
familia, frente al 10% que no lo
hicieron.

El 54.9% afirmd haber ampliado
informacion a través de Internet tras
haber acudido a la cita, frente al 45,1%
que no lo hizo.

El 56,4% de los ciudadanos
encuestados desearia poder
comunicarse con su médico de familia
a través de correo electrdnico, frente
al 43,6% a los que ese punto les es
indiferente.

Al 63,3% de los ciudadanos les
apeteceria poder interactuar con su
médico de familia a través de las redes
sociales, frente al 36,7% al que les es

J indiferente.

El 58.4% agradeceria que su médico
de familia tuviese una pdgina web o un
blog en el cual se incluyesen consejos
de salud, frente al 41,6% al que les es
indiferente.

Al 75.3 % les gustaria que su médico
de familia le recomendara recursos
relacionados con salud a través de
Internet, frente al 24,7% al que les es
indiferente.




