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MARCO CONCEPTUAL
En la actualidad, cada vez parece más demostrado que las redes de apoyo social resultan de gran ayuda
para las familias, en especial para aquellas con hijos en situación de dependencia (Tsibidaki & Tsamparli,
2007)). En estos casos, dado que la situación de dependencia es permanente y suele durar toda la vida,
las redes de apoyo juegan un papel fundamental a la hora de responder a las necesidades psicosociales
de estas familias (Papalia, Olds & Feeldman, 2010).

OBJETIVOS
Mostrar la satisfacción de los
padres/tutores legales de
menores con discapacidad
mental en situación de
dependencia con la red de
apoyo social existente.

CONCLUSIONES
Como propuestas de mejora identificadas por los padres, se encuentra la creación de una Red de 
redes que interconecte a los sistemas de salud, servicios sociales y educativos. Actualmente, según 
los padres entrevistados, estos tres sistemas no están realmente interconectados. Ello supone el 
desaprovechamiento de los recursos existentes.
En general, esta información contribuye a construir un marco de referencia que ayude a lograr la 
atención integral del menor a través de la optimización de los recursos existentes.

METODOLOGÍA
Estudio cualitativo de carácter exploratorio. La muestra fueron 11
padres de menores con discapacidad mental con situación de
dependencia reconocida. Se realizaron entrevistas semiestructuradas
manejadas mediante el software Atlas ti v.6.0. Posteriormente se
realizó un análisis discursivo de aquellas experiencias vividas por los
padres. Se preservó la confidencialidad y el anonimato de los
participantes y se obtuvo su consentimiento informado.
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FORTALEZAS DEBILIDADES

Todas las familias entrevistadas expresaron cierta insatisfacción con la red de apoyo social ofertada  a 
través de los distintos servicios públicos. Los resultados describen las percepciones de las familias 

sobre su situación, desglosadas en cuatro categorías. Las categorías con mayor peso discursivo 
identificadas hacen relación a la escasa cobertura de necesidades de los menores y a la mala calidad 

percibida respecto a los distintos servicios.
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